i CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome: Michele Ferrara
Data e luogo di nascita: 26/01/1970 a Cassino

Indirizzo: Via Virgilio 41, Cassino (FR)

Telefono: 392 1218823
E-mail: thexesss@gmail.com

Nazionalita: Italiana

|

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma: Diploma Ragioneria A.S. 1989-1990

Conseguimento della Qualifica di Informatico Amministrativo (Corso Post-Diploma
2°Livello, della durata complessiva di n. 400 ore), presso il Centro di Formazione
Professionale I.A.L CISL, sede di Cassino — Via Leopardi, 28 Corso di Prevenzione e

Sicurezza sul lavoro-normativa 6.2.6 (32 ore) presso il CPT di Caserta - anno 2005

Attivita lavorativa: Addetto al servizio presso Pub Excalibur di cassino, 1998
‘ Commesso presso attivita commerciale di Cossuto Carmine nelle date dal
‘ 12/01/1998 al 07/01/2000 e dal 16/11/2000 al 28/02/2002
w Autista per la Societa SP presso la mensa universitaria di Cassino nel mese di

Settembre 2002
Lavoro part-time di trasporto e smistamento quotidiani dal 1997 in poi
Rilevatore servizio tributi comunali-impiegato, G.0.S.A.F s.p.a 2002-2004
Operatore call center presso Global Data s.r.I 2005
Mistery Shopping per Key Research Roma, 2005/08
Operatore call center Key Research/SGS 2008/10
Rilevazione dati per statistiche flusso merci nella citta di Frosinone, progetto
dell”’ Amministrazione Provinciale di Frosinone finanziato dalla CEE, 2006
Intervistatore telefonico per sondaggi, Key Research 2007/08 Merchandising
Control navigatori navteq, Praesidium S.P.A febbraio 2008
Visual Merchandiser Arvato Services (progetto Western Union) giu-ago 2008
Assistenza tecnica totem xbox 360, Praesidium S.P.A (per Microsoft) 2008

Interviste punti Western Union, Arvato Services (progetto Western Union)

settembre 2008
i Mistery Shopping per SGS 2008/13

Mistery Shopping per Doxa 2009/18

Mistery Shopping per MysteryClyent 2009/18

Misteryshopeyes 2016/2018

Responsabile di diffusione per quotidiano L'Inchiesta — Cooperativa Servizi &

Sviluppo 2011/2016 .




CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI

Madrelingua: Italiana
Altra lingua: Inglese a livello scolastico

Competenze informatiche: Conoscenze professionali

AUTORIZZAZIONE
Io sottoscritta Michele Ferrara, nato a Cassino il 26/01/1970, ai sensi del Digs 196/03
AUTORIZZO

Al trattamento dei miei dati personaii.

Cassino, 22/05/2024

Michele Ferrara




